Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN SO 2001

ER-0297/2002

AENOR, Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion, certifica que la organizacion

IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.

Direccion General de Mantenimiento e Ingenieria

dispone de un sistema de gestion de a calidad conforme con a Norma UNE-EN 1SO 9001:2008

para las actividades:  DETALLADAS EN EL ANEXO AL CERTIFICADO

queserealizanen:  ZONA INDUSTRIAL N° 2 - LA MUNOZA. 28042 - MADRID
ZONA INDUSTRIAL DE BARAJAS (AZ1) EDIFICIO 112 - 1* PLANTA
DESPACHO 139. 28042 - MADRID

Fecha de emision:  2002-03-11
Fecha de renovacion:  2010-12-02
Fecha de expiracion: ~ 2013-12-02

—

R Asociacion Espanola de
Normalizacidn y Certificacion
El Director General de AENOR

AE NOR Asociacion Espanola de Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Normalizacion y Certificacion Tel. 902 102 201 - www.aenar.es

Entidad de certificacién de sistemas de gestion de la calidad acreditado por ENAC con acreditacion N° 01/C-5C003

- { et ~~ AENOR es miembro de la RED [QNet (Red Internacional de Certificacion)



Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN IS0 9001

e e

ER-0297/2002

Anexo al Certificado

Alcance:  A) Mantenimiento en base de aviones de mas de 5700 kilogramos y
motores para clientes externos, segiin habilitaciones de a organizacion de
mantenimiento aprobada ES.145.011
A] B) Mantenimiento de diversos componentes (Aire Acondicionado y
presurizacion, Piloto automatico, Comunicaciones y navegacion, Puertas-
Escotillas, Electricidad, Equipos, Mandos de vuelo, Combustible-Célula,
Sistema Hidraulico, Instrumentos, Tren de Aterrizaje, Oxigeno, Sistema
Neumatico, Proteccidn contra hielo, lluvia y fuego, Ventanas, Estructura),
seglin habilitaciones de la organizacion de mantenimiento aprobada
ES.145.011
A) La realizacion de ensayos no destructivos en los métodos de corrientes
inducidas, liquidos penetrantes, particulas magnéticas e inspeccion por
ultrasonidos y radiografia, segtin habilitaciones de la organizacion de
mantenimiento aprobada ES.145.011
A) B] El mantenimiento y reparacion de aviones y motores de aviones
militares,

A) B) Ensayos de homologacién y control de materiales y productos
aeronauticos: fisicos, quimicos, mecanicos y metalograficos para aviones
militares.

Fecha de emision:  2002-03-11
Fecha de renovacion: ~ 2010-12-02
Fecha de expiracion:  2013-12-02

R Asociacion Espafola de
Normalizacién y Certificacion
El Director General de AENOR

AE NOR Asociacién Espafiola de GEnova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Normalizacion y Certificacion Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

Entidad de certificacion de sistemas de gestidn de la calidad acreditado por ENAC con acreditacion N° 01/C-SC003

g “— AENOR es miembro de la RED IQNet (Red Internacional de Certificacion)
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

[QNet and
AENOR
hereby certify that the organization

IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.
(Direccion General de Mantenimiento e Ingenieria)

ZONA INDUSTRIAL N° 2 - LA MUNOZA ZONA INDUSTRIAL DE BARAJAS (AZl) EDIFICIO 112 - 12 PLANTA DESPACHO 139
28042 - MADRID 28042 - MADRID
Espafia Espaiia

for the following field of activities
SPECIFIED IN ANNEX TO THE CERTIFICATE

has implemented and maintains a

Quality Management System

which fulfills the requirements of the following standard

1ISO 9001:2008

Issued on: 2002-03-11 Renewed on: 2010-12-02 Validity date: 2013-12-02

Registration Number: ES-0297/2002

== -AENOR
e
W R Asociacion Espaiio’a de
Normalizacidn y Certificacién
Michael Drechsel Ramén NAZ
President of IONet General Manager of AENOR

IQNet Partners™:

AENOR Spain AFNOR Certification France AIB-Vingotte International Belgium ANCE Mexico APCER Portugal CCC Cyprus

CISQ Italy CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany DS Denmark

ELOT Greece FCAV Brazil! FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia IMNC Mexico
Inspecta Certification Finland IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland
PCBC Poland Quality Austria Austria RR Russia SII Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC
Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey YUQS Serbia
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc,

* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.ignet-certification.com



THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

Annex to IQNet Certificate Number ES-0297/ 2002

IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.
(Direccion General de Mantenimiento e Ingenieria)

Activities within the scope of IQNet Certificate IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.
(Direccién General de Mantenimiento e Ingenieria) Number ES-0297/2002 include the following:

A) Base maintenance of over 5700 kilograms aircrafts and motor for external clients, as maintained organization qualifications approved by
ES.145.011
A) B) Components maintenance (air cooling and pressurization, automatic pilot, communication and navigation, doors and hatchways,
electricity, equipments, flight controls, combustible-cell, hydraulic system, instrumentation, undercarriage, oxygen, pneumatic system, ice,
rain and fire protection, windows, structures), as maintained organization qualifications approved by ES.145.011
A) B) Realization of nondestructive testing: industrial radiography, ultrasonic, eddy current and infrared tomography, as maintained
organization qualifications approved by ES.145.011
A) Military aircraft, military aircraft power plant, rb211 series aircraft power plants and aircraft components maintenance, repair and overhaul
(MRO).
A) Physical, chemical, mechanic and metallographic qualification and control tests of aeronautical material and products.

Issued on: 2002-03-11 Renewed on: 2010-12-02 Validity date: 2013-12-02
This annex is only valid in connection with the above-mentioned certificate.

"AENOR

R Asociacion Espanola de
Normalizacian y Certificacion

Michael Drechsel Ramon NAZ
President of I[QNet General Manager of AENOR

IQNet Partners :
AENOR Spain AFNOR Certification France AIB-Vingotte International Belgium ANCE Mexico APCER Portugal CCC Cyprus
CISQ Italy CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany DS Denmark
. ELOT Greece FCAV Brazil FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia IMNC Mexico
Inspecta Certification Finland IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland
PCBC Poland Quality Austria Austria RR Russia Sl Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzeriand SRAC
Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey YUQS Serbia
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc.
The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.ignet-certification.com




